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Bakanlifimiz personelinin gergeklestirecegi yurt ici ve yurt dig1 resmi seyahatlerde
yolluklar tertibine tahsis edilen 6deneklerden tasarruf saglanmas1 ve Tirk Havayollan
Anonim Ortakliginin idarelere sundugu ucus kazanimlarindan yararlanilmas1 amaciyla ugak
bilet temini ve havaalani transfer hizmetlerinin U¢ ayn acenteden aymi sartlarda alinmasi
uygun bulunarak sozlesme imzalanmis olup, uygulama birliginin saglanmasi amaciyla
agagidaki hususlara uyulacaktir.

1. Yiiklenici, ilgili havayolu firmasinin bilet fiyatinda yapacagi 0zel indirimleri aynen
yansitacagi gibi, yiikleniciye i¢ hatlarda; diisiik sinif ekonomi (yurt ici ve Kibris), business ve
yiksek smif ekonomi ugus tiplerinin tamami icin 5 TL (BesTiirkLiras1), dis hatlarda;
ekonomi kisa ve orta ucus, kisa ve orta business, uzun menzil ekonomi ve uzun menzil
business ucus tiplerinde 10 € (OnEuro) biletleme servis iicreti 5denecektir.

2. Yiiklenici, Idarenin veya personelin talebi halinde havaalam transfer hizmeti
saglayacaktir. Ayni giizergah veya tek noktadan almarak yapilan havaalani transferleri 1-3
kisiye kadar (3 kisi dahil) tek yén KDV dahil ara¢ basma 35 TL (OtuzbesTiirkLiras1), 4-7
kigiye kadar (7 kisi dahil) tek yéon KDV dahil ara¢ basma 60 TL (AltmisTiirkLiras1) olarak
belirlenmigtir. Yurt igi 8 kisi ve iizeri toplu uguslarda ayn1 giizergah veya tek noktadan tek
yon transfer hizmeti KDV dahil arac basma 120 TL (YizyirmiTirkLiras1) 6denecektir.
Yurtdis1 seyahatlerde 8 kisi ve iizeri toplu ucuslarda ayni giizergdh veya tek noktadan
gidis-doniis hizmeti ticretsiz verilecektir.

3. Transferi yapacak olan kisiler bilet temin edilen personelin goérev doniisiinde aksi
belirtilmedikge bilet iizerinde belirtilen donts saatinde havaalaminda bulunacak, rétarl
uguslarda, ilgili yolcu tarafindan, acente transfer sorumlusuna bilgi verilecektir. Acente
transfer sorumlusunun ugak iniginden itibaren yolcular1 bekleme siiresi azami 45 dakika
olarak belirlenmistir.

4. Yiklenici, s6zlesmenin yiiriirliikte oldugu siire boyunca vergi artiglari, yeni vergi
ve resim konulmast, fiyatlarin yiikselmesi v.s. sebeplere dayanarak higbir sekilde, o tarihteki
i¢ ve dis hat bilet servis iicret tutarinin degistirilmesini talep etmeyecektir.

5. Yiiklenici; ugak biletini, bildirilen adrese 6nceden diizenlenmis olan kredi fislerine
istinaden kurye, faks veya e-posta ile ucus tarihinden en ge¢ bir giin 6ncesinden teslim
edecektir.

6. Yiklenici, gorev iptali v.s. bir sebep ile seyahatin iptal edilmesi halinde, en gec
(bir) giin 6ncesinden Idare personelinin bilet iade talebini IATA kurallar: cercevesinde kabul
edecektir. Ayrica hem i¢ hem dig hat biletlerinin degisiminde biletleme servis iicreti
alinmayacaktir.

7. VIP islemleri eksiksiz olarak yiiklenici tarafindan yapilacaktir. Vize talep eden
tlkeler i¢in vize islemi yiiklenici tarafindan iicretsiz olarak yerine getirilecektir.
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8. Yili icinde gergeklestirilecek seyahatlerde, oncelikli olarak biriken kamu
millerinin kullanimi saglanacak, kazanilan mil/smiles kapsaminda yapilacak 6diil ic ve dis
hat bilet diizenlemelerinde biletleme servis ticreti alinmadan islemler gergeklestirilecektir.

9. Yiiklenici yapilacak olan seyahatler igin diizenleyecek oldugu bilete ait faturalarda
hizmet bedelini ayrica géstermek zorundadir. Idare kesilen biletlerin fiyatlar1 ve bilet
numaralarim karsilastirmak tizere ilgili havayolu sirketinden her zaman sorgulama yapmak
hakkina sahiptir. Yiiklenici kesilen bilet fiyatlar1 ve vergileri ayr1 ayr belgelerde gostermek
zorundadir.

10. Idarenin talep etmesi halinde otobiis ve tren biletleri, yurt i¢i ve yurt dis1 otel
rezervasyonlar ile kongre ve toplant: organizasyonu da yiiklenici tarafindan yapilacaktur.

11. Harcama Birimleri, yiiklenici tarafindan biletleme hizmeti sunumuna iligkin
diizenlenen faturay: teslim aldiktan sonra gerekli kontrolleri saglayip, bir ay icinde 6demeyi
gerceklestirecektir.

12. Kazamlan millerin, kamu miline aktarim iglemleri ilgili harcama birimlerinin
yetkilendirdigi personel tarafindan yerine getirilecektir. Aktarma isleminin yapildigina iliskin
yolluk bildirimine serh diisiilecek, aksi halde ilgililere yolluk demesi yapilmayacaktir.

13. Biletleme ve transfer hizmetinin asagida yer alan acentelerden hangisinden
alinacagina séz konusu hizmetlerden faydalananlar tarafindan, (biletleme ve transfer
hizmetini sunan acentenin hizmet sunumu, kalitesi, genel memnuniyet durumu gibi hususlar
dikkate alinarak) karar verilecektir. '

Acente

[rtibat

Alabanda Turizm A.S.
(Cinnah Cad. No:67/B 06680
Cankaya/Ankara)

Mesai saatlerinde; 0 (312) 440 56 00

Mesai saatleri disinda; 0 533 597 55 93

Faks: 0 (312) 441 50 83

E-posta: info@alabanda.com.tr,malife@alabanda.com.tr

Prowintour Turizm Merkezi

Seyahat ve Organizasyon A.S.

(Sili Meydani Giines Sok. 8/3 06690
Kavaklidere/Ankara)

Mesai saatlerinde; 0 (312) 428 06 06

Mesai saatleri disinda; 0532 526 10 34

Faks: 0 (312) 428 06 34
E-Posta:info@prowintour.com.tr,fatih@prowintour.com.tr

Rally Seyahat Turizm ve Tic. Ltd. Sti.
(Cinnah Cad. No:43/1
Cankaya/Ankara)

Mesai saatlerinde; 0 (312) 440 60 70, 444 03 87
Mesai saatleri disinda; 0532 671 53 13

Faks: 0 (312) 438 98 35

E-Posta: nukteokur@ttnet.net.tr

14. Ucak bilet temini ve havaalam transfer hizmetlerinin alim1 ve kamu milinin 6diil
bilete doniistiiriilmesi ile ilgili ortaya gikacak tereddiit ve sorunlar, Destek Hizmetleri Genel
Miidiirligii Satin Alma Grup Baskanligina iletilerek, ¢Ozumu saglanacaktir.

15. Acentelerle yapilan

sozlesme yenilendikge,

giincellenen hususlar Destek

Hizmetleri Genel Miidiirliigiince duyurulacak olup bu Genelge imza tarihinden itibaren

yurtrlige girecektir.

Bilgilerini ve geregini 6nemle rica ederim.

M. Emin ZARARSIZ
Miistesar
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DAGITIM:
A Plami
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